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1. Legislagio existente sobre garantia da qualidade no ensino/educagio superior’

O edificio legal que enquadra a Avaliacio e Regulagido da Educagio Superior do Brasil inclui uma
série de diplomas que abarcam a diversidade da oferta educacional no Brasil. Desde a Carta Magna,
passando por Leis, Medidas Provisorias, Decretos, Portarias, Resolucoes e Instrugoes Normativas,
houve um progresso na atencdo a avaliacio como ferramenta indispensavel para a melhoria da qualidade

e consequente desenvolvimento social.

o  Constituigio da Repitblica Federativa do Brasil, de 1988
No seu Capitulo III — Da Educa¢io, Da Cultura e do Desporto, apresenta, na Se¢io I,
fundamentos para a educagio, de entre os quais “a garantia de padrio de qualidade”.
HEstabelece, ainda, a possibilidade da participa¢do da iniciativa privada na oferta educacional,
mediante as condi¢oes de “cumprimento das normas gerais da educacio nacional” e a

“autorizagio e avalia¢do de qualidade pelo poder publico”.

® [ein'9.394, de dezembro de 1996 — Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacio Nacional (LDB)
Esta lei refez a estrutura da educacdo no Brasil, trazendo a tona a importincia do processo
avaliativo, tanto para a melhoria da qualidade (avaliagdo formativa), como para a base
regulatoria (avaliacdo sumativa). A elaborac¢io de politicas publicas educacionais foi adquirindo
dependéncia da avaliagdo para atingir maiores objetivos sociais.

® [ein"10.172, de janeiro de 2001 — Plano Nacional de Educacio (PNE)
E criado o PNE, no qual se define que a Unifo “instituira o Sistema Nacional de Avaliacdo e
estabelecera os mecanismos necessarios ao acompanhamento das metas constantes do Plano
Nacional de Educag¢io”, além de proceder a avaliagdes periddicas e tornar publica a realizacio
dos objetivos e metas do PNE.

® [¢in’9.131, de novembro de 1995 — Conselho Nacional de Educacio (CNE)
A lei estabelece o CNE, composto pela Camara de Educacio Basica (CEB) e pela Camara de
Educacio Superior (CES), tendo, entre as suas atribuicdes, as de colaborar com o Ministério
da Educacio (MEC) para formular e avaliar a politica nacional de educagio, zelar pela
qualidade do ensino e velar pelo cumprimento das leis que o regem. Ficou, assim, clara a

necessidade da avaliagdo para orientar as politicas publicas.

® Decreto n.” 3.860, de julho de 2001

Este diploma dispde sobre a organizagio do ensino/educac¢io supetior (ES), sobre a avaliacao
de cursos e institui¢des, e estabelece a classificacio das instituicoes de ensino/educacio TES
(publicas ou privadas), as caractetisticas das entidades mantenedoras e a organizacdo académica
das IES (Universidades, Centros Universitarios e Faculdades Integradas, Faculdades, Institutos
ou Escolas Superiores). O decreto estabelece que a avaliagdo de cursos e IES é organizada e
executada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), bem como os procedimentos operacionais associados a autorizacdo para
funcionamento e o reconhecimento, e posterior renovagao de reconhecimento dos ciclos de
estudos/cursos, bem como o credenciamento e o recredenciamento das IES.

! Esta seccio inclui trechos retirados diretamente dos diplomas legais e dos websites oficiais.



® [ n’ 10.861, de abril de 2004 — Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES)
Este diploma institui o SINAES, que herdou uma caracteristica do Programa de Avaliagdo
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB), de 1993, que considerava a autoavaliacdo
como uma etapa inicial do processo, que se completava com a avaliacdo externa. Para além
dos objetivos de assegurar o processo nacional de avaliagio das IES, dos cutsos de graduagao
e do desempenho académico de seus estudantes, o SINAES promove a avaliacio institucional
interna como componente essencial do processo avaliativo. O SINAES determina, ainda, a
criagdo de uma Comissdo Prépria de Avaliacio (CPA) em cada IES, com as atribuicSes de
conducdo dos processos de avaliagdo internos da institui¢ao, de sistematizacdo e de prestagdo
das informacdes solicitadas pelo INEP.

Outra legislagdo/documentagio relevante para a avaliagio e acreditagio

® Dortaria normativa n.” 840, de agosto de 2018 — Procedimentos e Competéncias do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira INEP)
Elenca os procedimentos da avaliagdo iz loco, que sdo de responsabilidade do INEP. Pode ser
considerado como o “livro de cabeceira” da equipa técnica responsavel pela operacionalizacio
da avaliacio 7 /loco. Inclui as etapas do procedimento avaliativo, a taxa de avaliacdo, o
formulario eletrénico preenchido pelas IES, as caracteristicas da comissio avaliadora e das
visitas, deveres e direitos da instituicdo avaliada e a prerrogativa de acompanhamento das
avaliagoes por técnicos do INEP. A portaria dispde, também, sobre a Comissao Técnica de
Acompanhamento da Avaliagio (CTAA), o banco de avaliadores do SINAES (BASIS), os
instrumentos de avaliacio e o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).
Registe-se que a CTAA ¢ a instincia recursal dos processos avaliativos relacionados com os
relatérios de avaliacio e denuncias contra avaliadores. Os avaliadores do BASIS sido docentes
do ES que sido designados para aferir a qualidade das IES e dos seus cursos de graduagio,
depois de passarem por sele¢ido e capacitagio no INEP. Os instrumentos de avaliagio externa
definem as condi¢Ges pertinentes associadas a cada ato autorizativo (no que respeita as IES o
“Credenciamento” e o posterior “Recredenciamento” e, quanto aos ciclos de estudos/cursos,
a “Autorizacio”, o “Reconhecimento” e posterior “Renovagio de Reconhecimento”).
Definem tais condi¢Ges pertinentes relativas a modalidade e a organizagdo académico-
administrativa, e orientam a atividade da comissio avaliadora. Registe-se, ainda, que 0o ENADE
¢ realizado todos os anos, em conformidade com as areas de avaliagdo do ciclo avaliativo
trienal.

® Portaria n.” 265, de junho de 2022 — Avaliacio Externa Virtual 7z Loco

Hsta Portaria regulamenta a Avaliacdo Externa Virtual iz Lo no ambito das visitas por
comissOes de especialistas para avaliacdo externa de IES e cursos de graduacio, enquadradas
no SINAES, e da avaliagao das Escolas de Governo. A Avaliacao Externa Virtual 7z Loco é
definida como a verificagdo das condi¢cGes de oferta de educagdo supetior realizadas por
comissoes avaliadoras em formato mediado por tecnologias, sem a necessidade da presenca
fisica dos avaliadores nas dependéncias da institui¢do avaliada.

De acordo com a Portaria, os procedimentos da operacionalizagdo das avaliagbes virtuais terdo
como base os ja implementados na avaliacio presencial, com as devidas adequag¢des. Entre os
seus objetivos estdo: fortalecer a organizacio e o acompanhamento da avaliagdo, o controlo
dos procedimentos e a seguranca da informacao; aumentar a disponibilidade de avaliadores e

otimizar o tempo de dedicacdo ao trabalho; minimizar os impactos dos fatores de ordem



logistica que dificultam a realizagdo das avaliagdes; e aumentar a eficiéncia e a eficacia do fluxo
avaliativo.

2. Mecanismos de garantia externa da qualidade adotados

No que se refere a Garantia da Qualidade Externa, sdo os seguintes os mecanismos adotados:
v a Avaliacio Institucional

v a Avaliagdo de cursos pelas condi¢cdes de oferta

v a Avaliagio de cursos pelo desempenho dos estudantes, e

v a Avaliagio da p6s-graduacio.

O processo avaliativo ¢ apoiado em importantes mecanismos de recolha de dados para geragio
de informacio, tais como o Censo Educacional e os indicadores de qualidade da educacio superior.

A organizacao politico-administrativa do poder executivo do Brasil é dividida em administracdo
direta (subordinados diretamente a Uniflo, estados e municipios) e administragdo indireta (entidades
descentralizadas com personalidade juridica prépria). As Autarquias (como o INEP) e as Fundagoes
(como a CAPES) integram a administracao indireta, possuindo vinculo com o 6rgio central (Ministério)
da sua 4rea de atuagio. Ja as secretarias do MEC, como a SERES e SESU, nio sio apenas vinculadas,
mas subordinadas ao gabinete do Ministro, pois ndo possuem personalidade juridica prépria.

O paragrafo anterior justifica-se para explicar a distribuicdo de atribuicGes entre as diferentes
instancias responsaveis pela garantia da qualidade da educacio no Brasil. A atividade de afericio da
qualidade de cursos de graduacio e IES, enquanto avaliagdo externa, é centralizada no poder publico.
Os processos avaliativos de graduacio e pds-graduacio estio concentrados, respetivamente, no INEP e
na CAPES, e a decisdo administrativa sobre cursos e IES é tomada pelo MEC.

Esclarece-se, ainda, que o termo “Acreditacdo” nio ¢é usado no Brasil no sentido de
reconhecimento oficial ou autorizag¢do para o exercicio de atividade educativa. Para essa finalidade, sao
definidos os Atos Autorizativos, a sabet:

I- Autoriza¢io de curso — permite iniciar a oferta de curso de graduagio;

II - Reconhecimento de curso — possibilita a emissdo de diplomas;

III - Renovacio de reconhecimento de curso — prorroga a validade do ato anterior;

IV - Credenciamento institucional — homologa a criagdo de uma IES; e

V - Recredenciamento institucional — renova a validade do ato antetior.

No ambito do progresso das relacbes educacionais do Brasil com os pafses do Mercosul, em
especial com o desenvolvimento do sistema ARCU-SUL, o termo “acreditacdo” passou a ser utilizado
na legislagdo nacional para fazer referéncia aos cursos que passam pelo processo avaliativo do referido
sistema, diferenciando, assim, a homologacio de resultados da afericio da qualidade nos sistemas
nacional e regional.

Com a exce¢ao de uma minoria de casos, a concessiao do ato autorizativo para IES e cursos de
graduacio ocorre apos a tramitacdo por diferentes instancias do governo federal (SERES, INEP, CTAA,
CNE, Conselhos de Classe), a depender do ato autorizativo e area do curso. No que respeita a avaliagdo
de cursos de Graduagio e a Pés-Graduacio, as préximas figuras resumem a respetiva tramitaciao
processual.
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Figura 1. Fluxo do processo da Graduagio?
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Figura 2. Fluxo do processo da P6s-Graduagio

As avaliaces sumativas, orientadas para atender as necessidades da regulacio e supervisio, tém
tido presenga muito mais forte que as avaliagdes formativas, embora seja inegavel a contribui¢do do
processo avaliativo para o amadurecimento das IES. A grande procura de processos protocolados no
MEC exige do INEP a priorizacdo da avaliagdo para fins de decisao administrativa.

2 Seres: Secretaria de Regulagio e Supervisio da Educagio Superior; Inep: Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira; IES: Instituicdo de Educa¢io Superior; CTAA: Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacio; CNE: Conselho Nacional de Educagio; Conselhos de Classe: representam a
classe profissional e atuam como colaboradores do Estado.



Quanto a avaliagdo da p6s-graduacio, o sistema desenvolvido pela CAPES pode ser dividido em
dois processos distintos, referentes a entrada (avaliacdo das propostas de cursos novos) e permanéncia
(avaliagdo periddica) dos cursos de mestrado e doutorado no Sistema Nacional de Pés-Graduagio. Na
avaliacdo da pés-graduacio, € atribuida uma nota aos cursos numa escala de 1 a 7. A nota 3 é padrao
minimo de qualidade para a recomendagdo de cursos novos e validacdo dos diplomas pelo MEC. A nota
5 ¢ a nota maxima admitida para programas que oferecam apenas mestrado. As notas 6 ¢ 7 sdo exclusivas
para programas que oferecam doutorado com nivel de exceléncia, segundo os padroes internacionais da

area.
3. Carater obrigatério ou nao da garantia externa da qualidade

A realizagdo da avaliacio externa 7z Joco, para fins de regulacio da educagio supetrior, é obrigatéria
na maioria dos casos. As faculdades privadas que iniciam as suas atividades necessitam de passar pelo
processo avaliativo (ato regulatério de Credenciamento) e para seus novos cursos (Autorizagdo de
curso). Atendendo a autonomia universitaria, os centros universitarios e as universidades, sejam publicas
ou privadas, criam os seus cursos sem a necessidade de passar pela verificagdo i loco*. No entanto, todos
os cursos que passam pelo Reconhecimento, cujo processo deve ser protocolado quando o curso atinge
50% de seu periodo de integralizacio, devem passar pela visita da comissio avaliadora. Processos que
ndo tém obrigatoriedade de avaliacio iz loco sdo as Renovagdes de Reconhecimento de curso. Tal ato
obedece a um ciclo avaliativo que pode prescindir da verificagdo iz loco, dependendo de uma analise
documental trienal. Na Tabela 1 ilustram-se as situagdes para as quais ha ou nio obrigatoriedade de visita.

No que diz respeito a pés-graduacio, para que um curso funcione, ¢ necessario que a IES se
inscreva para Avaliagio de Propostas de Cursos Novos (APCN). Os cursos aprovados no processo
avaliativo tém até 12 meses, a contar da data de publicacdo da homologacio do resultado pelo Ministro
da Educagio, para dar efetivo inicio ao funcionamento do curso, na forma e nas condi¢des previstas na
proposta aprovada. Todos os cursos de mestrado e doutorado passam por uma avaliacio periddica e,
caso sejam avaliados com notas baixas, ficam impedidos de matricular novos alunos, tendo que cumprir

apenas o compromisso de concluir a formag¢io dos alunos ja matriculados.

3 Nio se aplica as instituicées publicas, que sio criadas por lei.

* Excegio feita as areas de Direito, Medicina, Odontologia, Psicologia ¢ Enfermagem.



Tabela 1. Obrigatoriedade ou dispensa de visita da comissio avaliadora externa

Ato Autorizativo Visita obrigatéria Dispensa de visita

e Cursos de Faculdade e Cursos de Universidade e

e Direito, Medicina, Odontologia,
Psicologia e Enfermagem de

Centro Universitario
Autorizacio de curso e Cursos presenciais de

Faculdades que atendam a um

ualquer IES o
quq elenco de critérios

Reconhecimento de curso e Todos os cursos -

~ . .. e Cursos com Conceito
Renovacio de e A cada ciclo avaliativo do ..

. . Preliminar de Curso (CPC)
reconhecimento de curso ENADE (trés anos) e .

satisfatorio (exceto Medicina)

Credenciamento de IES e Faculdades e Universidades

e Nova visita segundo o prazo de
Recredenciamento de IES validade do ato (cinco a 10 anos)

e Criacio de campus fora de sede

Fonte: MEC/INEP. Tabela elaborada pelo consultor do Brasil.
4. Objetos da garantia externa da qualidade:

As 1ES s@o avaliadas segundo as dez dimensoes preconizadas pela Lei do SINAES:

Dimensio 1 — A missiao e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Identifica o projeto e a missdo institucional, em termos de finalidade, compromissos, vocagao e
insercao regional.

Dimensio 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Explicita as politicas de formagdo: (1) académico-cientifica, profissional e cidadd; (2) de
construcio e disseminacio do conhecimento; e (3) de articulagdo interna, que favorece a iniciagdo
cientifica e profissional de estudantes, os grupos de pesquisa e o desenvolvimento de projetos de

extensao.

Dimensio 3 — Responsabilidade social da instituicio

Contempla o compromisso social da institui¢ao na qualidade de portadora da educacio como bem
publico e expressio da sociedade democritica e pluricultural, de respeito pela diferenca e de
solidatiedade, independentemente da configuragio juridica da IES.

Dimensiao 4 — Comunicacao com a sociedade

Identifica as formas de aproximacao efetiva entre IES e sociedade, de tal sorte que a comunidade
participe ativamente da vida académica, bem como a IES se comprometa efetivamente com a melhoria
das condicoes de vida da comunidade, ao repartir com ela o saber que produz e as informagdes que
detém.



Dimensao 5 — Politicas de pessoal

Explicita as politicas e os programas de formacao, aperfeicoamento e capacitacio do pessoal
docente e técnico-administrativo, associando-os a planos de carreira condizentes com a magnitude das
tarefas a serem desenvolvidas e a condi¢oes objetivas de trabalho.

Dimensio 6 — Organizacio e gestio da instituicio
Avalia os meios de gestio para cumprir os objetivos e projetos institucionais, a qualidade da gestdo

democratica, em especial nos 6rgaos colegiais, as relagdes de poder entre estruturas académicas e
administrativas e a participacio nas politicas de desenvolvimento e expansdo institucional.

Dimensdo 7 — Infraestrutura fisica
Analisa a infraestrutura da instituicio, relacionando-a com as atividades académicas de formacio,
produgio e disseminacio de conhecimentos e as finalidades proprias da IES.

Dimensio 8 — Planeamento e avaliacao

Considera o planeamento e a avaliacio como instrumentos integrados, elementos de um mesmo
continunm, participantes no processo de gestio da educagio superior. Esta dimensio estd na confluéncia
da avaliagdio como processo centrado no presente e no futuro institucional, a partir do balanco de
fragilidades, potencialidades e vocagio institucional.

Dimensio 9 — Politicas de atendimento aos estudantes

Analisa as formas com que os estudantes estdo sendo integrados na vida académica e os programas
através dos quais a IES procura atender aos principios inerentes a qualidade de vida estudantil.

Dimensdo 10 — Sustentabilidade financeira

Avalia a capacidade de gestio e administragdo do orgamento e as politicas e estratégias de gestio
académica com vista a eficicia na utilizacdo e na obtenc¢do dos recursos financeiros necessirios ao
cumprimento das metas e das prioridades estabelecidas.

Avaliagio dos cursos de graduacao

Os cursos de graduagio sdo avaliados em trés dimensdes:

Dimensio 1 — Organizacio Didatico-Pedagbgica
Dimensio 2 — Corpo Docente e Tutorial

Dimensao 3 — Infraestrutura

Avaliagdo da Pés-Graduagio

A pés-graduacio ¢ avaliada pela CAPES, que aplica uma ficha de avaliacfio unica, cabendo as areas
as defini¢Oes dos indicadores para cada quesito em fun¢io da modalidade (académico ou profissional) e
das suas especificidades. Sio trés os quesitos em causa:

Quesito 1 — Programa

Pretende avaliar o funcionamento, estrutura e planeamento do programa de pds-graduacio em

relagdo ao seu perfil e objetivos, em quatro itens:

1.1 Articulacdo, aderéncia e atualizacdo das dreas de concentragio, linhas de pesquisa, projetos
em curso e estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel em relagio aos
objetivos/missao do programa.

1.2 Perfil do corpo docente e sua compatibilidade e adequagdo a Proposta do Programa.

1.3 Planeamento estratégico do programa, considerando, também, articulacdes com o
planeamento estratégico da institui¢do, com vista 4 gestdo do seu desenvolvimento futuro,



adequacio e melhorias da infraestrutura e melhor formacao dos seus estudantes, vinculada a
producio do conhecimento
1.4 Os processos, procedimentos e resultados da autoavaliacio do programa, com foco na

formacdo discente e produ¢iao do conhecimento.

Quesito 2 — Formaciao

Tem o seu foco na qualidade dos recursos humanos formados, levando em conta a atuagio dos

docentes e a producdo de conhecimento diretamente associada as atividades de pesquisa e de

formacio do programa. O quesito Formacio é composto por trés itens:

2.1 Atuacio dos docentes permanentes em trelagdo as atividades de pesquisa e de formagao do
programa e a produgao intelectual.

2.2 Qualidade e adequacido das teses, dissertagbes ou equivalente em relacdo as dreas de
concentragio e linhas de pesquisa do programa.

2.3 Qualidade da produciao de discentes e pés-graduados.

Quesito 3 — Impacto na Sociedade

Esta relacionado com os impactos gerados pela formacio de recursos humanos e a producio de

conhecimentos do programa. Dentro dos impactos a serem avaliados estd, também, o destino e

atuagdo dos egressos. O quesito Impacto na Sociedade é composto por quatro itens:

3.1 Atuagdo dos docentes permanentes em relagio as atividades de pesquisa e de formacio do
programa e a produgio intelectual.

3.2 Impacto e cariter inovador da producio intelectual — bibliografica, técnica e/ou attistica —
em funcio da natureza do programa.

3.3 Destino, atuagio e avaliacdo dos egressos do programa em relacdo a formagao recebida.

3.4 Internacionalizacio e visibilidade do programa.

Avaliagao internacional — sistema ARCU-SUL

O Sistema de Acreditagio Regional de Cursos de Graduacio do MERCOSUL (ARCU-SUL) é
resultado de um acordo entre os Ministros de Educacido da Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai, Bolivia
e Chile, homologado pelo Conselho do Mercado Comum do MERCOSUL através da Decisio CMC n.°
17/08.

O sistema realiza a avaliagdo e acreditacio de cursos universitarios, ¢ ¢ gerido pela Rede de
Agéncias Nacionais de Acreditacio (RANA), no ambito do Setor Educacional do MERCOSUL. O
ARCU-SUL oferece garantia publica, entre os pafses da regido, do nivel académico e cientifico dos
cursos. O nivel da qualidade do curso avaliado serd aferido conforme critérios e perfis tanto ou mais
exigentes que os aplicados pelos paises nos seus ambitos nacionais analogos. O instrumento de avaliagio
contém quatro dimensdes:

Dimensao 1 — Contexto Institucional

Dimensio 2 — Projeto Académico

Dimensiao 3 — Comunidade Universitaria

Dimensio 4 — Infraestrutura

5. Procedimentos, critérios e indicadores da qualidade aplicados

Ap6s a confirmacio da comissao avaliadora, a IES recebe o comunicado com a data da visita. A
comissao de pares avaliadores entra em contacto com a IES logo nos primeiros dias apds a rece¢ido do
oficio de designacio, e envia a proposta de agenda de visita respeitando a data limite de 10 dias antes da



visita. A agenda de visita poderd ser adaptada de comum acordo entre a comissdo avaliadora e a
institui¢ao. O perfodo de visita é de dois ou trés dias, dependendo do ato autorizativo.

Em caso de ocorréncia de comissées simultaneas?, os pontos focais das comissGes deverio realizar
um alinhamento prévio para estabelecer quais os itens que serdo verificados conjuntamente.

O prazo dado a comissao avaliadora para a entrega do relatério de avaliagio € de cinco dias ap0s
a visita. A comissio elaborara o relatério atribuindo conceito a cada objeto de avaliagdo, com as devidas
justificacGes. Os conceitos de avaliacdo sdo expressos em cinco niveis, de um a cinco, em que os niveis
iguais ou superiores a trés indicam qualidade satisfatéria. Indicam-se, seguidamente, os critérios e
indicadores da qualidade aplicados na avaliagdao externa.

Avaliagido de cursos

1. Organizacao Didético-Pedagdgica
1.1. Politicas institucionais no ambito do cutso.

1.2.  Objetivos do curso.

1.3.  Perfil profissional do egresso.

1.4.  Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para
Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos.

1.5.  Conteudos curriculares.

1.6.  Metodologia.

1.7.  Estagio curricular supervisionado.

1.8.  Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas da Educacio Basica.
Obrigatério para licenciaturas.

1.9.  Estagio curricular supervisionado — relagio teoria e pratica. Obrigatério para licenciaturas.

1.10. Atividades complementares.

1.11. Trabalho de Conclusio de Curso (TCC).

1.12. Apoio ao discente.

1.13. Gestdo do curso e processos de avaliagdo interna e externa.

1.14. Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que oferecem disciplinas na modalidade a
distancia.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. Exclusivo para
cursos que oferecem disciplinas na modalidade a distancia.

1.16. Tecnologias de Informacdo e Comunicag¢io (TIC) no processo de ensino-aprendizagem.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que oferecem disciplinas
na modalidade a distancia.

1.18. Material didatico.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem.

1.20. Numero de vagas.

1.21. Integracido com as redes publicas de ensino. Obrigatério para licenciaturas.

1.22. Integracdo do curso com o sistema local e regional de saude (SUS).

1.23. Atividades praticas de ensino para areas da sadde.

1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatdrio para licenciaturas.

2. Corpo Docente e Tutorial
2.1  Nucleo Docente Estruturante — NDE.

> Instituicdes que possuem mais de um processo tramitando paralelamente na fase avaliativa podem vir a receber
visitas de duas ou mais comisses simultaneamente.



2.2 Equipa multidisciplinar. Exclusivo para cursos que oferecem disciplinas na modalidade a
distancia.

2.3 Atuacio do coordenador.

2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso.

2.5  Corpo docente.

2.6 Regime de trabalho do corpo docente do cutso.

2.7 Experiéncia profissional do docente.

2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagio basica.

2.9  Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educago a distancia.

2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educagio a distancia.

2.12 Atuagio do colegiado de curso ou equivalente.

2.13  Titulagdo e formagio do corpo de tutores do curso.

2.14  Experiéncia do corpo de tutores em educagio a distincia.

2.15 Interacgio entre tutores, docentes e coordenadores de curso a distancia.

2.16  Producio cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica.

3. Infraestrutura

3.1  Espaco de trabalho para docentes em tempo integral.

3.2 Espaco de trabalho para o coordenador.

3.3  Sala coletiva de professores.

3.4  Salas de aula.

3.5  Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.

3.6  Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC).

3.7  Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC).

3.8  Laboratorios didaticos de formacio basica.

3.9  Laboratérios didaticos de formagio especifica.

3.10 Laboratérios de ensino para a area de satude.

3.11 Laboratérios de habilidades.

3.12  Unidades hospitalares e complexo assistencial convencionados.

3.13 Biotérios.

3.14 Processo de controlo de produgdo ou distribuicido de material didatico (logistica).

3.15 Nucleo de praticas juridicas: atividades bésicas e arbitragem, negociacio, conciliagio,
mediagio e atividades juridicas reais.

3.16 Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

3.17 Comité de Etica na Utilizacio de Animais (CEUA).

Avaliagido Institucional

Os critérios para avaliagdo institucional sdo agrupados em cinco eixos, que contemplam as dez
dimensées do SINAES.
Eixo 1 — Planeamento e Avaliacio Institucional

1.1. Evolugio institucional a partir dos processos de Planeamento e Avaliagdao Institucional.
1.2. Processo de autoavaliagio institucional.

1.3. Autoavaliagdo institucional: participa¢do da comunidade académica.

1.4. Autoavaliagdo institucional e avaliagSes externas: analise e divulgacdo dos resultados.
1.5. Relatérios de autoavaliagio.
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Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

2.1 Missdo, objetivos, metas e valores institucionais.

2.2 PDI¢, planeamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacio e de pos-
graduacio.

2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovacdo tecnolégica e de
desenvolvimento artistico e cultural.

2.4 PDI, politicas institucionais voltadas para a valorizagdo da diversidade, do meio ambiente,
da memoria cultural, da produgio artistica e do patriménio cultural, e agSes afirmativas de
defesa e promogio dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

2.5 PDI e politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento econémico e a
responsabilidade social.

2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD.

2.7 Estudo para implantac¢ido de polos EaD.

Eixo 3 —Politicas Académicas

3.1 Politicas de ensino e a¢bes académico-administrativas para os cursos de graduagio.

3.2 Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de pés-graduacio Lato
Sensu.

3.3 Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de pos-graduagio S#ricto
Sensu.

3.4 Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a pesquisa ou inicia¢do
cientifica, a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.

3.5 Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a extensio.

3.6 Politicas institucionais e a¢oes de estimulo e difusdo para a produgido académica docente.

3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos.

3.8 Politica institucional para a internacionalizagdo.

3.9 Comunicagio da IES com a comunidade externa.

3.10 Comunicacdo da IES com a comunidade interna.

3.11 Politica de atendimento aos discentes.

3.12Politicas institucionais e agdes de estimulo a produgio discente e a participagio em

eventos (graduagio e pés-graduagio).

Eixo 4 —Politicas de Gestdo
4.1 Titulacio do corpo docente

4.2 Politica de capacitagdo docente e formacio continuada.

4.3 Politica de capacita¢io e formagio continuada para o corpo técnico-administrativo.

4.4 Politica de capacitacio e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a
distancia.

4.5 Processos de gestdo institucional.

4.6 Sistema de controlo de produgio e distribui¢ao de material didatico.

4.7 Sustentabilidade financeira: relacio com o desenvolvimento institucional.

4.8 Sustentabilidade financeira: participa¢do da comunidade interna.

Eixo 5 — Infraestrutura

5.1 Instalacbes administrativas.
5.3 Salas de aula.
5.4 Auditério(s).

6 Plano de Desenvolvimento Institucional.
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5.5 Sala de professores.

5.6 Espacos para atendimento aos discentes.

5.7 Espacos de convivéncia e de alimentacio.

5.8 Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica.
5.9 Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA.7
5.10 Bibliotecas: infraestrutura.

5.11 Bibliotecas: plano de atualizacdo do acetvo.

5.12 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.
5.13 InstalacGes sanitarias.

5.14 Estrutura dos polos EaD.

5.15 Infraestrutura tecnolégica.

5.16 Infraestrutura de execucio e suporte.

5.17 Plano de expansio e atualizacio de equipamentos.

5.18 Recursos de tecnologias de informagéo e comunicagio.
5.19 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.

6. Consequéncias da garantia externa da qualidade

Na Tabela 2 apresentam-se os nimeros e as percentagens de cursos avaliados, bem como os
referentes aos Atos Autorizativos deferidos e indeferidos em 2022.

Tabela 2. Percentagem de IES e de cursos avaliados, atos deferidos e indeferidos — ano 2022

Processos

Tipo de avaliagio Atos deferidos Atos indeferidos

avaliados

1. Avaliagdo institucional 693 8,5% 8,1% 0,4%
2. Avaliacao de cursos 7.436 91,5% 7.274 89,5% 162 2,0%
Totais 8.129 100% 7.931 97,6% 198 2,4%

Fonte: INEP. Tabela elaborada pelo consultor do Brasil.

O resultado da avaliagio iz /loco tem consequéncias para as institui¢des e cursos, tanto no pedido
de inicio de atividades, como na continuidade da oferta educacional. Para que as faculdades privadas
solicitem uma progressao para centro universitario, além de outros requisitos, devem ter obtido Conceito
Institucional — CI — maior ou igual a quatro na avaliagdo externa 7 /oco realizada pelo INEP e possuir,
no minimo, oito cursos de graduacio reconhecidos com conceito satisfatorio.

Para institui¢bes ja autorizadas a oferecer cursos de graduacido, os resultados considerados
insatisfatérios na avaliagdo externa dio origem a celebracio de um protocolo de compromisso firmado
entre a instituigdo de educag¢io superior e 0o MEC. O nido cumprimento do protocolo de compromisso
podera resultar na aplicacdo das seguintes penalidades:

I — suspensio temporaria da abertura de processo seletivo de cursos de graduacio;

II — cassagdo da autorizacdo de funcionamento da instituicio de educagido superior ou do

reconhecimento de cursos por ela oferecidos;

III — adverténcia, suspensdo ou perda de mandato do dirigente responsavel pela acdo nio

executada, no caso de institui¢oes publicas de ES.

No que se refere a ligagdo ao financiamento das IES, o programa FIES (Fundo de Financiamento
Estudantil), que se destina a financiar a graduacio de estudantes matriculados em cursos presenciais nao
gratuitos, é disponibilizado apenas as IES privadas com avaliagdo satisfatéria nos processos de avaliagao

7 Comissiao Prépria de Avaliagio.
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externa. O programa financia até 100% do valor dos encargos educacionais cobrados pelas institui¢oes
de ensino com adesio ao Fundo, dependendo do rendimento familiar mensal bruto e do

comprometimento com os custos da mensalidade.
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